OX

IN THE CITY"

Wir suchen fiir unser Waxing Studio in Frankfurt ab sofort eine

Rezeptionistin

WAX IN THE CITY wurde 2005 als erste reine Waxing-Studiokette Deutschlands in Berlin gegriindet und hat
Waxing in Deutschland populdr gemacht. Mit einem solide gewachsenen und europaweit erfolgreichen Ge-
schaftskonzept ist WAX IN THE CITY heute als stetig expandierendes Unternehmen die Top-Franchisemarke im
Beautymarkt.

Du liebst das lebendige Tagesgeschéft im Studio, Lifestyle und Markenprodukte? Du hast gerne mit Menschen
zu tun, bist aufgeschlossen und kommunikativ und besitzt das notwendige Gespiir fiir exklusiven Service? Dann
passt Du hervorragend zu WAX IN THE CITY und unserem Studioteam!

Deine Aufgaben sind:

e Gemeinsam mit Deinem Team tragst Du malgeblich zum Erfolg des Studios bei, indem Du unsere Servicekul-
tur lebst und selbst groRen Wert auf eine verbindliche Kundenbetreuung legst.

e Du organisierst das Daily Business und durch deine nachhaltige Beratung und Aufmerksamkeit werden aus
Neukunden langfristige Kunden.

e Du Uberzeugst mit Freundlichkeit, Service und kompetenter Beratung.

e Allesin allem bist Du der Team-Leader, fiihrst und begeisterst dein Team. Wenn Du nicht im Studio bist, hat
das Team die Verantwortung die standardisierten Prozesse einzuhalten und umzusetzen.

e  Mit der Unterstiitzung deines Ansprechpartners aus der Zentrale verfolgst und erreichst du die Unterneh-
mensziele von WAX IN THE CITY.

Unsere Erwartungen sind:

sehr hohe Service- und Kundenorientierung, gerne durch nachweisliche Berufserfahrung in diesem Umfeld
Erfahrung in der Teamfiihrung

Kommunikationsstarke, dynamische Arbeitsweise, Teamfahigkeit

Du bist belastbar und behiltst auch in Stresssituationen die Ruhe und den Uberblick

gute Englisch-Kenntnisse sowie die Beherrschung der MS Office Programme sind von Vorteil



Das bieten wir:

Festgehalt

ein dynamisches Arbeitsumfeld, flache Hierarchien

eine Arbeitsanstellung in einem wachsenden Zukunftsmarkt
Ubernahme von einem Teil Deiner Fahrtkosten

das ganze Jahr glatte Haut durch gratis Waxings flr Dich

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
inklusive Gehaltvorstellung per E-Mail an: Diana Bildt jobs@wax-in-the-city.com



